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Le droit au logement opposable (DALO) : c’est quoi ?

Vous avez fait une demande de logement social, mais vous n'avez pas obtenu de
proposition de logement adaptée a votre situation (hombre de personnes a loger.,
montant de vos revenus, handicap...) ? Une solution est possible, sous certaines
conditions : il s’agit du recours DALO.

Le recours DALO
permet que votre

demande de logement
social soit reconnue

prioritaire
— o

ét‘at sera alors forcée

0

de vous proposer une
solution de logement
digne dans les 6 mois




Qui peut béneficier du DALO ? (1/2)

Pour beneficier du droit au logement opposable, vous devez remplir les trois
conditions suivantes :

Exemples : avoir déja fait une
demande de logement social, ou
contacte le service dhygiene et de
sante de la mairie en cas de logement
insalubre, ou avoir mis en demeure le
proprietaire de realiser les travaux
nécessaires en cas de loge

Cliguez sur les liens pour plus de détails ! Les mots
soulignes signifient la presence d’un lien hypertexte.

*Le recours DALO ne remplace en effet pas les demarches
normales : c’est un recours a intenter quand les demarches
entreprises precedemment ont échoue



Qui peut beneficier du DALO ? (2/2)

En plus de remplir les trois conditions precedentes, vous devez vous trouver dans au
moins une des 6 situations suivantes* :

Ne pas avoir recu de proposition de logement social adapte a vos besoins (nombre de personnes) et
VoS capacités (financieres notamment) pendant un délai anormalement long

REGION N° [ DEPARTEMENT DUREE DU DELAI ANORMALEMENT LONG
75 PARIS 6 ans (T1), 9 ans (T2 et T3), 10 ans (T4 ou plus)
77 SEINE-ET-MARNE 3 ans
78 YVELINES 3 ans
91 ESSONNE 3 ans
ILE-DE-France
92 HAUTS-DE-SEINE 4 ans
93 SEINE-ST-DENIS 3ans
94 VAL-DE-MARNE 3 ans
95 VAL-D'OISE 3 ans

Etre sans logement (hébergé chez des proches ou sans domicile fixe)

*art. R441-14-1 CCH




Vivre dans un local impropre a I'habitation (cave, garage, boutique, local sans fenétre...),
insalubre ou dangereux

K Cliguez sur le lien
pour plus de

détails !

Etre visé par une décision d’expulsion ou menacé d'expulsion, sans qu’un relogement ne vous
soit proposé, ou que le relogement proposé soit inadapté

Etre hébergé ou logé temporairement dans un logement de transition, un foyer, etc., depuis
un certain delai

Etre handicapé, ou avoir a votre charge une personne handicapée, ou au moins un enfant
mineur, et étre logé dans un logement inadapte a ce handicap, ou suroccupeé




Le cas du quartier
des Tilleuls : vous

étes a priori dans la Cas pratique 1:

situation N°4 Exemple de processus de relogement pendant la transformation de mon quartier
i et
R de. :;irr\l:!?accomv;;aegnzr I:seménag‘::
.. , relogement dans le quartier e o fhgptlpedin s i
Voici les schemas Ut Conselrt sock §
fOurnlS par la mairie Permanences relogement aux Tilleuls, par le bailleur
du BlanC_Mesnll Diagnostic social : entretiens individuels pour

/ . évaluer la situation du ménage avant relogement
censes expliquer

comment se passera
le relogement en vue
des travaux

Pren_wiére Visite du Préparation Déménagement et
proposition de logement du dossier emménagement
relogement administratif

Le recours DALO vous est

ouvert si aucune 5 — e . . *

proposition de

La loi encadre les processus de relogement :

re I Oge men t ne vous e St + Je peux étre relogé dans un logement comprenant une piéce
supplémentaire par rapport a la taille de mon ménage.
I I « Les personnes de plus de 65 ans et en situation de handicap
fa Ite O u S | a u C u n e d eS I bénéficient de dérogations a titre exceptionnel.
: ’ “ =ILe Unf A Ravizon N — Note informative : le bailleur peut me Faire jusqu’a trois propositions
tro IS Nne St d d d ptee QB Blanc-Mesnil (P N ul de relogement, en cohérence avec mes attentes enregistrées lors de
POUR LE MEILLEUR ET POUR L'AVENIR ~T:-‘ —~ ‘T = A R I S

TERRES D'ENVOL I'enquete sociale.



Cas pratique 2:
'adéquation entre mon loyer * et la typologie de mon logement

J'al un 3 pieces et je vis
seul a I'heure actuelle.
-> Je pourrai étre
relogé dans un studio
ou un 2 pieces.

Je suis en couple dans
un 5 pieces mais nos
enfants sont partis.
-> Je serai relogé dans
un 2 ou 3 pieces.

J'ai un 2 pieces et
J'al un enfant.
- Je pourrai étre
relogé dans un
3 pieces.

*Le loyer proposé respectera les principes de maitrise du reste a charge a surface de
logement équivalente




Cas pratique 3 :

J'al un enfant majeur habitant
dans le logement

- Les besoins en décohabitation seront étudiés sur la base d’'éléments factuels
recueillis lors du diagnostic social et seront étudiés au cas par cas.
- Une condition d'ancienneté d’'un an minima est requise a partir de I'enquéte

sociale (justificatifs a I'appui).
- Les demandes de décohabitation seront limitées a un ménage par logement.



Vous remplissez les
conditions pour faire une
demande DALO : quelles
sont les etapes

suivantes?

Ces etapes sont detaillees dans
les pages qui suivent !
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délai de 6 mois



Comment faire une demande de DALO?

| faut faire un recours amiable devant une commission Dénartenient Adresse
de médiatiOn (COMED) Commission de médiation

du département de Paris

Secrétariat de la
O1 Constitution du dossier : formulaire Cerfa n°15036*01 de demande o e
DALQ, signe et complete + pieces justificatives selon votre situation* e

93736 BOBIGNY CEDEX 9

Secrétariat de la
Commission de Médiation

. Dalo des Hauts-de-Seine
Hauts-de-Seine

TSA 46789
Envoi du dOSSieI‘ : 95905 CERGY-PONTOISE
CEDEX 9

Commission de médiation

 Par lettre recommandée avec accuse de reception** : envoi du dossier — senesaint:  Dalo de Seine-Saint-Denis
Denis TSA 30029

Complet (for‘mulair‘e + piéCeS jUStiﬁCativeS) a la COMED de votre 93736 BOBIGNY CEDEX 9
departement

Secrétariat de la

Commission de médiation
Val-de-Marne Dalo du Val-de-Marne

 En ligne: dépot du dossier complet sur le site internet de la Drihl TSA 40030

93736 BOBIGNY CEDEX 9

Commission de médiation
Dalo de Seine-et-Marne

/ 3 / 3 /7 3 /7 . . . . . . TSA 70231
*tout est precise dans le formulaire + detaille dans les consignes qui accompagnent le formulaire, dispo ici 93736 BOBIGNY CEDEX 9

| RAR, colt = 7€

Seine-et-Marne



Que se passe-t-il apres le depot de votre demande DALO?

Lorsque le secréetariat de la COMED a recu votre dossier complet, il vous envoie un accuse de
reception. La date de l'accuse de reception fait courir un delai de 3 mois durant lequel la
commission doit rendre sa decision :

- Décision negative : vous n’étes pas reconnu DALO = votre demande de logement social

/

n’est pas prioritaire @

I est possible de contester cette _

-

-~

~

decision (voir slide 15)

 Décision positive : vous étes reconnu DALO = votre demande de logement social est donc
prioritaire. Dans ce cas, le Prefet de votre departement dispose d’un delai de 6 mois*
pour vous proposer un logement social adapte a votre situation

vt ,

:®’: Si le Prefet ne respecte pas ces obligations, il est possible d’agir en

é < justice (voir slides 13 et 14)

*qui court a compter de la date de la decision de la Comed et non de la date de notification (CE, 10 février 2017, n"°400470).



Un probleme avec votre demande DALO?

Lorsque la décision rendue par la commission de médiation n’est pas respectée par I'Etat, ne
Vous convient pas, ou autres, vous pouvez agir en faisant des recours contentieux

Trois types de recours contentieux vous sont ouverts.

Comed Seine-Saint-Denis

decision DALO Toutes les informations a connaitre pour choisir quel
Vos possibilités de recours type de recours correspond a votre situation, et les
SOMUBALIB: delais dans lesquels vous pouvez faire ces recours sont
disponibles au dos de la décision que la commission de
1: recours injonction ) mediation vous aura rendue.
2 . recours indemnitaire

3 : recours de droit commun
Ce sont donc des solutions qui interviennent apres avoir

fait une demande DALOQO.



/l Le recours injonction (art. L441-2-3-1 CCH)

a utiliser si vous avez recu une decision positive de la COMED mais que le Prefet n’a pas respecte le
délai de 6 mois dans lequel il est cense vous proposer logement social ou que le logement propose est
inadapte a vos besoins et vos capaciteés

Devant qui ? Le Tribunal Administratif (TA) dont votre zone geographique dépend (Seine-Saint-Denis : TA
de Montreuil)

Quand ? Dans un delai de 4 mois apres I'’écoulement du delai de 6 mois dont disposait le Prefet pour
vous proposer un logement. Il nest plus possible d’utiliser ce recours apres I'expiration du delai.

Comment ? En faisant une requéte ecrite, y joignant la decision positive de la Comed, adressee par
LRAR au TA, ou deposee directement au greffe du TA

( il existe sur le site Internet du Tribunal de Paris un formulaire pre-rempli pour vous aider a effectuer un recours
injonction, disponible ici.

rassistance d’'un avocat But ? Que le juge ordonne au Préfet d’appliquer la decision positive que
D n’est pas obligatoire VOUS avez recu, et donc a vous proposer une solution de relogement.



2 Le recours indemnitaire

comme pour le recours injonction, a utiliser si vous avez recu une decision positive de la COMED mais que le
Prefet n’a pas respecte le delai de 6 mois dans lequel il est cense vous proposer logement social ou que le
logement propose est inadapte a vos besoins et vos capacites.

Quand? Le recours peut étre introduit a compter de la fin du délai de 6 mois dont disposait le Prefet pour
VOous proposer un logement, et jusqu’a 4 ans apres votre relogement effectif.
Comment?
« Etape 1: faire un recours administratif préalable obligatoire (RAPO) adresse par LRAR au Prefet. Il faut
preciser le montant des dommages et interéets sollicités, en préecisant gu'ils sont susceptibles d’eévoluer.
Si le Prefet n’a pas repondu au bout de deux mois, vous pouvez passer a I'etape 2.
« Etape 2 : faire une requéte indemnitaire devant le Tribunal Administratif (assistance d’un avocat 4
obligatoire)
\_3 Si le juge administratif vous donne raison et condamne le Préfet a vous verser une indemnisation, il faut

s’assurer gu’il respecte cette obligation en lui adressant une demande de versement de l'indemnite par
LRAR (contenu : copie du jugement, RIB, copie de piece d’identite et carte vitale)

Procédure longue, en But? Obtention d’'une indemnisation (de 'argent) pour réparer votre prejudice lie
généralde 1a 2 ans a I'echec du Prefet de vous fournir un logement adapteé et/ ou dans les delais



3 Les recours de droit commun

a utiliser lorsque la commission de mediation a rendu une decision négative et que vous n’étes pas
d’accord avec les motifs de cette decision. Ce type de recours comporte deux possibilites:

1:Lerecours gracieux

Pourquoi ? Si le refus de la Comed est lie a un oubli de votre part communiguer certaines pieces
justificatives ou informations importantes (voir slide 10)

Quand ? Au plus tard deux mois apres avoir recu la décision negative de la Comed

Comment ? Par LRAR adressée au president de la Comed. Contenu de la LRAR : numeéero de la decision
contestee + vos arguments contestant le refus)

2 : Le recours en exces de pouvoir
Pourquoi ? Si le refus de la Comed est fonde sur une erreur d’application de la legislation DALO
Quand ? Au plus tard deux mois apres avoir recu la decision negative ou apres le rejet du recours

gracieux

Comment? Par requéte devant le Tribunal Administratif (assistance d’'un avocat conseillée) 4
A noter : Le TA peut seulement casser (annuler) la decision de la Comed et lui demander de prendre
une nouvelle decision, mais ne peut lui-méme vous designer prioritaire.



Contacts / Liens utiles

Association Info Dalo Logement : https://info-dalo-logement.fr
« Accompagnement gratuit a toutes les étapes du DALO (constitution du dossier, recours amiable et
contentieux...)
« Mise en contact avec un reseau d’avocat en IDF si besoin
« Permanence juridique gratuite sur le DALO tous les mercredi de 15h a 18h, a Paris 11e (sur RDV)

Delegation de Seine-Saint-Denis du Secours Catholique
« Permanence juridigue DALO - DAHO
« Accompagnement dans les démarches DALO - DAHO

« 35 Avenue de la Republigue (Paroisse Notre-Dame), O
. 93150 Le Blanc-Mesnil ; 01 48 67 32 55 - 01 45 91 02 65 accueil@info-dalo-logement.fr
06 0873 0141

Voir aussi : association DALO (pas d’accompagnement
gratuit mais propose des articles, statistiques et
formations - payantes - sur le DALO)

adresse postale : info dalo logement,
9 rue des Petits Champs, 77650
Sainte-Colombe
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